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INTRODUGAO

0 ecossistema de midia brasileiro atravessa um momento transformador.
Se nos ultimos dez anos o foco absoluto foi a mobilidade e as "pequenas
telas", recentemente observamos o retorno da tela principal da casa, agora
sob uma nova identidade: a TV Conectada (CTV).

Este estudo busca mostrar uma mudanga importante no comportamento
de consumo, onde a CTV conseguiu o0 que parecia impossivel: unir o
impacto emocional e a escala da televisao tradicional com a inteligéncia
de dados e a mensurabilidade do ambiente digital.

Ao longo desta analise, exploraremos como a TV Conectada atua na
jornada de compra, as oportunidades de midia programatica para marcas
e as projecdes que poderao moldar o mercado.

O objetivo deste material é fornecer uma base para que marcas nao
apenas acompanhem essa evolugao, mas liderem a conversa no que pode
vir a ser (novamente) o maior ponto de atencdo do consumidor brasileiro.
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ATV Conectada (CTV) é um
ecossistema hibrido que
combina o poder visual e
emocional da TV tradicional
com a precisao de dados do
ambiente digital.

Tecnicamente, a CTV engloba aparelhos de Smart TV,
dispositivos de streaming (como Chromecast e Fire Stick) e
consoles de videogame conectados a internet.
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A grande mudanca
reside na transic¢ao da
audiencia passivada TV
linear para uma
audiencia ativa em
diversos ambientes
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Na TV Conectada o conteudo é
consumido via internet,
permitindo uma segmentacgao
sem precedentes.

Enquanto'a TV Linear segue
uma grade de programacao fixa,
a CTV oferece a conveniéncia do
conteudo sob demanda,
permitindo uma publicidade
baseada em dados
comportamentais em vez de
apenas estimativas de audiéncia
por faixa horaria.



94 g{‘aetion

media

60% da populacgao digital na
América Latina consome
conteudo via CTV.

-

Pesquisa da COMSCORE mostra a . :

evolucao da adocao da CTV na América Connected T nanAmerlca Latl.na

Latina = 4,6 ras por dia
| de consumo

medio em CTV.

55% 59% 60%
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O horario nobre
da CTV é entre
19h e 00h

(especialmente para
filmes e séries)
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O YouTube na TV Conectada
ultrapassou o consumo via
dispositivos moveis no Brasil.

Um dado importante para considerar no planejamento de midia,
reportado pela CNN Brasil e refor¢gado por artigos do Google,
indica que o YouTube na TV Conectada ultrapassou o consumo
via dispositivos moveis no Brasil.

Este fendmeno altera a percepcao do YouTube de uma "segunda
tela" para a "tela principal”, elevando o tempo médio de retencao
e a atencao do usuario.
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Dados da pesquisa COMSCORE também corroboram:

Na América Latina os espectadores de CTV assistem
principalmente em suas Smart TVs

Percentual de
espectadores de
CTV que assistiram
a videos nestes
dispositivos no

ultimo més
o

SET-TOP BOX STREAMING CONSOLES DE
STICK VIDEOGAME

SMARTV



A TV Conectada ja desempenha
um papel relevante na jornada do
consumidor.

Diferente da TV linear, que atuava majoritariamente
no topo do funil (awareness), a CTV permite uma
jornada fluida. O consumidor descobre um produto
na tela grande e, por estar em um ambiente
conectado, pode ser reimpactado em outros
dispositivos ou utilizar recursos como QR Codes para
iniciar uma busca imediata.

A tela da TV torna-se um ponto de exploragao e
avaliacao, influenciando diretamente o volume de
buscas e a consideragédo de marca.

0 artigo do Google sobre o processo de decisao de
compra também mostra que a CTV pode atuar de
forma decisiva no "Messy Middle" (o meio da
jornada). A analise mostra que antincios em telas
grandes geram um lift de busca significativo em
outros dispositivos.
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DESCRIGAO NA
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DESCOBERTA
DE PRODUTO

DESCOBERTA
DE PRODUTO

AMBIENTE
CONECTADO

CONECTIVIDADE
INTEGRADA

CONECTIVIDADE
INTEGRADA

REIMPACTO
EM OUTROS
DISPOSITIVOS

ANUNCIOS
CROSS-DEVICE

ANUNCIOS
CROSS-DEVICE

v

RE-TARGETING

RECURSOS EXPLORAGAO RESULTADOS
COMO QR CODES E AVALIACAO E INFLUENCIA

INICIAR BUSCA TELA DA TV COMO VOLUME DE BUSCAS

IMEDIATA PONTO DE PARTIDA AUMENTADO

AUMENTADO

» VOLUME DE BUSCAS

INICIAR BUSCA TELA DA TV COMO » CONSIDERAGAO DE
IMEDIATA PONTO DE PARTIDA MARCA ELEVADA
» TOMADA DE DECISAD

DECODIFICANDO A TV CONECTADA NO BRASIL

08



94 g{laetion

media

Pesquisa do Boston Consulting Group (BCG)
revelou que o “comportamento 4S” que
definem a experiéncia do consumidor de hoje:
streaming, scrolling, search e shopping,
remodelaram fundamentalmente como as
pessoas descobrem e se envolvem com as
marcas.

O framework 4S é uma das metodologias mais robustas para
entender por que a TV Conectada (CTV) pode vir a se tornar o
epicentro da atengdo do consumidor. Ele categoriza as
motivagdes por tras da escolha do conteudo, o que impacta
diretamente a receptividade aos anuncios.
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1. SELF-IMPROVEMENT

(AUTOAPERFEIGOAMENTO)

Os 4Ss do
comportamento
em CTV com

base nos estudo
Google e BCG.

COMPORTAMENTO: Tutoriais
de Culinaria, Treinos Fisicos,
Aulas de Idiomas, DIY.

OPORTUNIDADE para MARCAS:
Ideal para Produtos com
demonstragao. Foco em

Concentragao e Intencao Positiva.

2. SELF-EXPRESSION 3. SOCIALIZING
(AUTOEXPRESSAO) (SOCIALIZAGAO)

4. SHOPTAINMENT

(ENTRETENIMENTO DE COMPRA)

COMPORTAMENTO: Consumo COMPORTAMENTO: Assistir a

de Criadores Especificos, Grandes Eventos, Reality Shows
Documentérios de Causas, VIogs | ¢om Co-viewing, Filmes em Familia.

de Viagem ou Nichos.

OPORTUNIDADE para MARCAS:
OPORTUNIDADE para MARCAS: Alcance Multiplicado (Impacto em

Segmentagdo por Afinidade, 2 ou 3 Pessoas Simultansamente).
Conexao Emocional Profunda. Campanhas de Conversa.

COMPORTAMENTO:
Consumo de Reviews de Produtos,
Unboxing, Tours por Casas ou
Videos de Moda.

OPORTUNIDADE para MARCAS:

Fusdo de Entretenimento
Comércio (Shoppable Ads)?

Reducgao de Fricgao na Compra.



A publicidade em CTV

oferece o0 melhor de
dois mundos: o

F

ambiente "brand safe" e

de alto impactoda TV
com a inteligéncia da
midia programatica.
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Isso permite que anunciantes comprem audiéncias
especificas (por comportamento, interesses ou
dados demogréficos) em vez de apenas horarios ou
programas.

Segmentacgao precisa: Entrega de anuncios
baseada em dados de primeira e terceira parte.

Alta taxa de visualizagao (VTR): Diferente do skip
ads do desktop, o inventdrio de CTV possui taxas
de completude de video extremamente altas.

Contextualizagao: Capacidade de alinhar a marca a
conteldos especificos (lifestyle, esportes, noticias)
de forma dinamica.



A audiéncia aceita
publicidade, desde
que seja relevante

Dados da pesquisa COMSCORE
mostraram que 84% dos espectadores
afirmam ter tomado alguma agao apéds
visualizar anuncios em CTV, refor¢ando a
forca do ambiente para gerar atengéo e
resposta.

Ao mesmo tempo que anuncios exibidos
durante a programacao sao percebidos
como mais intrusivos por 46% da
audiéncia, enquanto esse indice cai para
17% quando a publicidade aparece antes
do conteudo comecgar.
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93%
40%
34%

preferem anuncios
personalizados de acordo
com seus interesses.

querem publicidade alinhada
a hobbies e preferéncias.

demonstram interesse em
anuncios interativos.
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As projecoes para os
proximos anos indicam que a

CTV sera a principal forca de As principais tendéncias para CTV incluem:
crescimento no bolo
publicitario de video. Social TV

=== |ntegracdo nativa de feeds de redes sociais e
interatividade em tempo real durante transmissdes ao

Espera-se uma evolugao significativa vivo.
em formatos "Shoppable"’, onde a
compra podera ser realizada

diretamente pela interface da TV.

Shoppable Ads

0 amadurecimento dos formatos que permitem a compra
via controle remoto ou QR Code, integrando o checkout
diretamente na interface da TV.

Além disso, a integracao de inteligéncia
artificial na curadoria de contetdo e na

personalizacdo de anuncios em tempo o, |A Generativa:

, cA . C w2, Personalizacdo de anuncios em tempo real, onde o
RS AIES Y p )
real tornara a experiencia pUbIICItarla eI fundo ou a trilha sonora do anuncio se adaptam ao

ainda mais relevante para o usuario e perfil do espectador no momento da exibigéo.
eficiente para as marcas.
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CONCLUSOES E
OPORTUNIDADES
ESTRATEGICAS
PARA MARCAS

A TV conectada pode atuar como o motor na jornada de compra, onde
o impacto visual na tela grande gera um aumento imediato nas buscas
em outros dispositivos.

Para os préximos anos, o aprendizado para as marcas € a necessidade
de integrar formatos interativos (Shoppable Ads) e mensurar o sucesso
nao apenas pelo alcance, mas pelo lift de busca e conversao assistida,
aproveitando o fenémeno do co-viewing para maximizar o retorno
sobre o investimento em um ecossistema que une a emocgao da TV
com a precisdo do digital.
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OPORTUNIDADES
ESTRATEGICAS

Dominancia do YouTube e
Inventario Premium

Com o YouTube na CTV liderando o
consumo sobre o mobile e a migragao
da audiéncia para o streaming, o
inventdrio de "tela grande" tornou-se o
novo hordrio nobre, oferecendo 100% de
visibilidade (viewability).

Acao: Através da One Station Media, a

marca pode acessar 100% do inventario
global, incluindo deals exclusivos em
plataformas como Netflix, Disney+ e HBO
MAX, garantindo que o anuincio apareca
em ambientes Premium e Brand Safe com
o impacto visual da Smart TV.

Quebra da Inércia no "Messy
Middle"

0 estudo mostra que a CTV gera um
alto "lift" de busca, mas muitas vezes o
consumidor se perde entre o impacto
na TV e a agdo no celular.

Acao: Utilizar a solugédo de HHS (Household
Sync) para realizar o retargeting imediato.

Assim que o anuncio é exibido na TV, a One
Station entrega uma pega complementar no
smartphone do usuario, encurtando a jornada
e facilitando o clique direto para o site ou app
de compra.

Aproveitamento do "Co-viewing"
(Socializing)

ATV Conectada é um meio
compartilhado por familias ou grupos, o
que multiplica o alcance real por cada
impresséao servida, reduzindo o custo
por pessoa impactada.

Acao: Implementar campanhas com foco em
audiéncia e perfis socioeconémicos da One
Station. Ao identificar um "Household" de alto
valor, a marca impacta multiplos decisores de
compra na sala de estar, otimizando o
investimento em comparagéo ao impacto
individualizado do mobile.
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OPORTUNIDADES
ESTRATEGICAS

Mensuracao de Atribui¢ao Offline
(Drive-to-Store)

Marcas de varejo e bens de consumo
precisam entender se o investimento em
video digital esta gerando trafego fisico
nas lojas.

Acao: Cruzar a midia de CTV com a
tecnologia de Precision Geo Lift e

Footfall da One Station Media. E
possivel mensurar quantos usudrios
impactados pelo anincio na TV
efetivamente visitaram o ponto de
venda fisico, utilizando a inteligéncia
de geolocalizagao e mapas de calor.

Personalizagao via Contexto

O consumidor reage melhor a andncios que
se alinham a sua motivagao de consumo
(Autoaperfeigoamento, Expresséo,
Socializagdo ou Shoptainment).

Acao: Utilizar a Segmentagao Contextual
Avancada da One Station para entregar
criativos especificos baseados no
conteudo assistido. Por exemplo, exibir
anuncios de "como fazer" em conteudos
de Self-Improvement (culinaria/DIY),
garantindo maior relevancia e menor taxa
de rejeicao.

Estratégia de Dados First Party

Em um mundo sem cookies, capturar e
ser dono dos dados de quem interage
com a marca é um ativo de negdcio vital
para 2026.

Acdo: Através do Data Science OSM, a
marca pode capturar os Device IDs dos
usuarios impactados pela campanha de
CTV+HHS. Esses dados tornam-se base
proprietaria (First Party) do cliente,
podendo ser usados posteriormente para
novas campanhas de retargeting no Meta,
TikTok ou Linkedin.

DECODIF
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SOMOS A ONE
STATION MEDIA

A OSM é a combinacao Tecnologica de Media & Programmatic,
rodando em mais de 200 paises, com uma equipe altamente
desenvolvida e capacitada para melhor opera-la.

Atuando no Brasil desde 2019, conquistamos a confianca de grandes /
marcas nos setores do varejo, industria e servicos no mercado

Brasileiro e Latino. CO NTATO:

https://onestationmedia.com/
https://www.linkedin.com/company/onestationmedia/

=



https://onestationmedia.com/
https://www.linkedin.com/company/onestationmedia/
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1. Mercado e Dados de Penetracao

Exame (Abril/2024): TV conectada alcanca 64% da populagédo digital e desafia marcas a repensarem suas estratégias
Propmark (Abril/2024): No Brasil, 64% da populacéo digital tem TV conectada

CNN Brasil (Maio/2023): TV conectada ultrapassa celular no consumo de YouTube no Brasil; entenda

Comscore (2025): Connected TV na América Latina: Uma analise aprofundada do comportamento das audiéncias (42 onda).

2. Frameworks de Comportamento e Jornada de Compra

e  Think with Google (2024): YouTube na TV: a nova tela principal da casa
e  Think with Google (2024): O novo processo de decisdo de compra: entendendo o Messy Middle
e  Amazon Advertising (Guia): O que é TV conectada (CTV)? Definigdes e impacto

3. Tendéncias, Previsdes e Tecnologia

Meio & Mensagem (Janeiro/2024): Quais séo as previsdes para a TV conectada em 2026
Negdcios SC (Margco/2024): Como a TV conectada deve impactar a publicidade e a midia regional
TCL Brasil (Imprensa): O que é CTV? Entendendo a TV Conectada e seu impacto no mercado

Todos os dados quantitativos citados foram extraidos diretamente dos relatoérios oficiais acima, com identificagao explicita
em notas de rodapé e/ou paginas especificas do documento original.

Imagens retiradas do Freepik ou gerada por I.A. via Gemini.


https://exame.com/marketing/tv-conectada-alcanca-64-da-populacao-digital-e-desafia-marcas-a-repensarem-suas-estrategias/
https://propmark.com.br/no-brasil-64-da-populacao-digital-tem-tv-conectada/
https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/tv-conectada-ultrapassa-celular-no-consumo-de-youtube-no-brasil-entenda/
https://business.google.com/br/think/search-and-video/ctv-youtube-tv-conectada/
https://business.google.com/br/think/consumer-insights/novo-processo-decisao-de-compra/
https://advertising.amazon.com/pt-br/library/guides/connected-tv-advertising
https://www.meioemensagem.com.br/midia/quais-sao-as-previsoes-para-a-tv-conectada-em-2026
https://www.negociossc.com.br/blog/como-a-tv-conectada-deve-impactar-a-publicidade/
https://www.tcl.com/br/pt/imprensa/o-que-e-ctv-entendendo-a-tc-conectada-e-seu-impacto

